
●実施日： ひろば開館日（月・火・木・金）、10：00～15：30
※人数制限のあるイベント実施日、水・土・日・祝日、お盆、年末年始はお休み。
※開館日はハッピーひろばのチラシをご参照ください。

● 対　象： 横浜市在住のひろば利用会員の生後6か月～3歳以下のお子さん（未就園児）
※ひろばを3回以上ご利用いただいたお子さんのみ、一時預かりの会員登録をし
　ていただけます。就園児はご相談ください。

● 利用方法： 1時間以上30分単位。1日最大4時間まで(初回は1時間)、月8回までご利用いただけます。

● 登録料： お子さん一人につき、1,000円（保険代等、永年）
※ひろばにて「一時預かり利用登録申込書」を記入時にお支払いいただきます。
※利用にあたっては、ひろば会員と一時預かり会員の両方の登録が
　必要です(ひろば会員登録料：1家族100円、永年)。

● 利用料： 1時間500円、延長30分毎に250円（預かり当日、お迎えの際に清算）
※予約時間を5分以上過ぎてお迎えの場合は延長料金が発生します。又、予約時間より
　早いお迎えの場合でも、予約時間分の料金をいただきます。

● 定　員： 1日3名

●予約方法： ご利用日の1か月前から前開館日までに、ひろば又は電話で受付いたします。
※予約状況によっては、希望に沿えない場合もあります。
※前回のひろば利用から期間があいている場合は、お子さんの不安解消のため、ひろばに
　一度遊びにいらしてからご利用ください。

● 予約の変更・
キャンセル：

【お問い合わせ先】
親と子のつどいの広場「ハッピーひろば」
横浜市都筑区茅ケ崎東3丁目26-２　201号室
TEL：045-777-9133（開館日のみ）　https://h-k.yokohama/hiroba/
MAIL：handknpo@gmail.com 　2023.5　①

「一時預かりの利用」について
　ハッピーひろばでは、会員の方を対象にお子さんの一時預かりを行っています。病院に行きたい、
　幼稚園や学校の用事がある、リフレッシュがしたい、など理由は問いません。 いつも遊んでいるひろば
　でスタッフがお子さんをお預かりします。

予約の変更やキャンセルは早急にお電話でご連絡ください。予約日前開館日の15時以降の
キャンセルは料金が発生します。
【キャンセル料について】
　キャンセル料は下記の通りです。次回いらした際に支払いをお願いします。
　◆予約日前開館日15時までのキャンセル…無料
　◆前日15時以降・当日キャンセル…1時間分の利用料(500円)。
　　※但し、予約時間開始後または、無断キャンセルは予約時間分の利用料。
　◆体調不良の際のキャンセル料は不要です。

親と子のつどいの広場「ハッピーひろば」は横浜市から補助(助成)を受けて運営しています。
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